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Note: 1,0, Friedrich-Schiller-Universität Jena, Sprache: Deutsch, Abstract: Um ein geeignetes
Arbeitswerkzeug für diese Arbeit zu schaffen, muss zunächst der fundamentale Begriff „Kommunikation“
erläutert, und wenn möglich definiert werden. Dass sich dies als äußerst schwierig gestaltet, beweisen die
bereits vorhandenen 160 Definitionen verschiedenster Wissenschaftler von „Kommunikation“, die sich bei
Merten (vgl. 1977, S. 76ff.) wiederfinden. Deshalb soll das Augenmerk dieser Arbeit explizit auf drei
ausgewählte Kommunikationstheorien, in welchen die menschliche Kommunikation als sozialer Prozess
begriffen wird, das Augenmerk gelegt werden. Nach Beschreibung dieser in einem Theoriekapitel folgt eine
kritische Betrachtungsweise der vorgestellten Theorien. Zunächst werden die kommunikationstheoretischen
Ansichten Roland Burkarts vorgestellt, welche sich in drei Abschnitte gliedern, die systematisch durch die
schrittweise Erweiterung des Kommunikationsbegriffes logisch aufeinander aufbauen. Im folgenden
Abschnitt der Arbeit wird die Kommunikationstheorie nach Paul Watzlawick et al. dargestellt, welche durch
deren fünf berühmten Axiome begründet wird. Nach der Klärung der Grundannahmen Watzlawicks et al.
werden diese anschließend erläutert. Als dritte Theorie wird Friedemann Schulz von Thuns bekanntes
Kommunikationsquadrat beschrieben. Dieses ist als eine Weiterentwicklung des Organon-Modells von
Bühler (1934) in Kombination mit dem zweiten Axiom von Watzlawick et al. zu betrachten. Ebenfalls
Schulz von Thuns Pendant zum Kommunikationsquadrat, der „Vierohrige Empfänger“ wird thematisiert.
Das darauffolgende, kritische Diskussionskapitel behandelt Aspekte der bei allen drei Autoren vorgestellten
Kommunikationsstörungen. Dabei wird vor allem auch auf Kritik seitens anderer Wissenschaftler an den
Theorien verwiesen. Abschließend wird die Metakommunikation als eine Art der Lösung von
Kommunikationsstörungen erläutert und ebenfalls kritisch hinterfragt. Das Ziel dieser Arbeit ist es, eine
detaillierte Darstellung der Kommunikationstheorien nach Burkart, Watzlawick et al. und Schulz von Thun
zu erarbeiten und diese dann mithilfe ausgewählter Diskussionsaspekte kritisch zu betrachten, um
letztendlich die Erarbeitung einer eigenen Meinung zu schaffen.
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From reader reviews:

George Marsh:

Why don't make it to become your habit? Right now, try to ready your time to do the important take action,
like looking for your favorite book and reading a publication. Beside you can solve your long lasting
problem; you can add your knowledge by the reserve entitled Das Problem mit der Kommunikation: Zur
aktuellen Betrachtung des Kommunikationsbegriffs anhand dreier Theorien (German Edition). Try to the
actual book Das Problem mit der Kommunikation: Zur aktuellen Betrachtung des Kommunikationsbegriffs
anhand dreier Theorien (German Edition) as your close friend. It means that it can being your friend when
you sense alone and beside that course make you smarter than in the past. Yeah, it is very fortuned for you.
The book makes you more confidence because you can know anything by the book. So , we should make
new experience along with knowledge with this book.

Charles Smith:

Typically the book Das Problem mit der Kommunikation: Zur aktuellen Betrachtung des
Kommunikationsbegriffs anhand dreier Theorien (German Edition) will bring that you the new experience of
reading any book. The author style to explain the idea is very unique. If you try to find new book to learn,
this book very acceptable to you. The book Das Problem mit der Kommunikation: Zur aktuellen Betrachtung
des Kommunikationsbegriffs anhand dreier Theorien (German Edition) is much recommended to you to
learn. You can also get the e-book through the official web site, so you can quicker to read the book.

Robert Heck:

Your reading sixth sense will not betray anyone, why because this Das Problem mit der Kommunikation: Zur
aktuellen Betrachtung des Kommunikationsbegriffs anhand dreier Theorien (German Edition) publication
written by well-known writer who knows well how to make book that could be understand by anyone who
else read the book. Written within good manner for you, still dripping wet every ideas and writing skill only
for eliminate your personal hunger then you still skepticism Das Problem mit der Kommunikation: Zur
aktuellen Betrachtung des Kommunikationsbegriffs anhand dreier Theorien (German Edition) as good book
not just by the cover but also from the content. This is one guide that can break don't evaluate book by its
include, so do you still needing one more sixth sense to pick this particular!? Oh come on your studying sixth
sense already told you so why you have to listening to yet another sixth sense.

Beverly Ingram:

Reading a book being new life style in this calendar year; every people loves to study a book. When you
study a book you can get a lot of benefit. When you read ebooks, you can improve your knowledge, simply
because book has a lot of information into it. The information that you will get depend on what types of book
that you have read. In order to get information about your research, you can read education books, but if you
want to entertain yourself you are able to a fiction books, these kinds of us novel, comics, in addition to



soon. The Das Problem mit der Kommunikation: Zur aktuellen Betrachtung des Kommunikationsbegriffs
anhand dreier Theorien (German Edition) offer you a new experience in examining a book.
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